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Descarga de comprobante de pago

del 2 al 14 de julio de 2024

Matriculas casos especiales

del 15 al 31 de julio de 2024

Pago de matricula (sin recargo)

hasta el 9 de agosto de 2024

Pago de matricula (con recargo)

hasta el 16 de agosto de 2024

Inicio de clases sabatinos

3 de agosto de 2024

Inicio de clases semana vy virtual

5 de agosto de 2024

Para realizar el proceso de matricula tenga en cuenta la siguiente informacién:

Paso 1

e Verifiqgue si usted estd a paz y salvo con la Institucidon (Biblioteca, Bienestar
Institucional, Area Financiera y Contable) a través del Sistema Académico con su
usuario y contraseiia. En caso de tener algin saldo pendiente favor comunicarse con

el area de cartera: cartera@esumer.edu.co

Paso 2

e Entre los dias 2 y 14 de julio de 2024 ingrese al Sistema Académico

http://clic.esumer.edu.co/, digite su usuario y contrasefia.

e Ingrese al médulo Académico, elija la opcidn Matriculas - Estudiante y de clic en el
botdn Editar, luego lea con atencidon la notificacion sobre el nuevo proceso de
matriculas y el contrato académico, para continuar haga clic en

l
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e Escojalas asignaturasy grupos que desea cursar, teniendo en cuenta los horarios de
su preferencia.

e Descargue el comprobante de pago
Una vez haya elegido sus materias y horarios, ubique el botén de compra o resumen
financiero y haga clic en Imprimir Liquidacion (en impresora laser).

Si no pudo elegir sus materias y horarios, ingrese al médulo Servicios/ Financiero /
Financiero, firme el contrato e imprima el comprobante de pago (en impresora laser)
y siga las indicaciones del Paso 4 para finalizar el proceso

Paso 3
Realice el pago de matricula teniendo en cuenta las siguientes observaciones:
Pago Electrénico:

e Ingrese a través de la pagina Web www.esumer.edu.co, opcién (parte
superior derecha) Campus Virtual y luego Sistema Académico Clic. Digite
usuario y contrasefia y elija el médulo Servicios - Financiero - Financiero elija
la opcidn Pago en linea y realice el pago a través de la Web desde su cuenta
bancaria o tarjeta de crédito.
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® Pagos en linea desde la pagina Institucional www.esumer.edu.co opcion
Realiza otros pagos (ubicado en parte superior derecha). En caso de elegir
este método de pago, debe enviar comprobante de pago a
tesoreria@esumer.edu.co relacionando documento, nombre y programa.

Pago Presencial:

e Pago en la Tesoreria de la Institucidon Universitaria Esumer (sélo pagos con
tarjeta débito, crédito)

e Bancolombia: Pago en efectivo y/o cheque en cualquier sucursal. Debe tener
a mano la factura impresa (solo puede hacerlo en impresora laser).

Si presenta inconvenientes para realizar el pago, por favor escribir al correo
tesoreria@esumer.edu.co, o comunicarse al 403 81 30, ext. 4204.

Si requiere mayor orientacion financiera debe dirigirse al drea de Cartera, alli podra
resolver sus inquietudes con la analista de cartera en el correo electronico:
cartera@esumer.edu.co
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Paso 4
e Asiento de matricula casos especiales

Si usted tuvo alguna dificultad para escoger los horarios entre el 2 y 14 de julio de
2024 o desea realizar alguna modificacion en su matricula, envie su solicitud al
correo segln el area de estudio, para proceder al ajuste de matricula.

Por favor incluya su nombre completo, nimero de documento, programay jornada
de estudio.

Recuerde que las fechas para realizar este tramite son entre el 15 y 31 de julio de
2024

AREA DE ESTUDIO CORREO ELECTRONICO

Mercadeo y Administracion Financiera
(presenciales) 'y Administracion de | apoyo.administracion@esumer.edu.co
Empresas

Virtuales: Mercadeo, Finanzas, Comercio
Internacional, Negocios Internacionales
Logistica y Especializacién en Gestién de
E-commerce y Marketing Digital

apoyo.virtual@esumer.edu.co
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Comercio Internacional, Negocios
Internacionales y Logistica (modalidad | apoyo.negocios@esumer.edu.co
presencial)

Posgrados presenciales (especializaciones

, apoyo.posgrado@esumer.edu.co
y maestrias)

NOTA: las personas que formalizaron exitosamente su proceso de matricula por la web
en las fechas establecidas no tienen que realizar el paso 4.
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ENTIDADES DE FINANCIACION

Para financiar directamente con Esumer con una tasa del 0%, inicie el proceso de solicitud
a través de este link: https://esumer.edu.co/financiacion/. La fecha maxima para entrega
de documentacién es el viernes 19 de julio de 2024, tenga en cuenta que, si entrega los
documentos después de la fecha, el valor a financiar sera sobre el valor de la matricula con
recargo.

Asi mismo, la Institucidon ha establecido convenios de financiacién con entidades publicas y
privadas, con el propdsito de que los estudiantes puedan acceder al estudio de nuestros
programas de una manera facil, agil y segura a través de planes de financiacién flexibles y
acordes con las necesidades de nuestro publico estudiantil. Las entidades con las cuales se
tiene convenio son:

e |CETEX (Instituto Colombiano de Créditos y Estudios Técnicos en el Exterior)

e Fondo EPM para la Educacion Superior

e Fondo Camino ala Educacidn Superior — Presupuesto Participativo, Alcaldia de Medellin.
e Banco Pichincha

e Sufi Bancolombia

e Helm Bank

e Cooperativa de Ahorro y Crédito Fincomercio
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Si requiere mayor orientacion financiera debe dirigirse al Area de Cartera, la cual estd
ubicada en el Bloque Administrativo - 2° piso; alli podra resolver sus inquietudes de
manera personal o telefonica y virtualmente con la analista de cartera, en el PBX: 4038130
ext. 4296 — e-mail: cartera@esumer.edu.co

Mas informacion en Registro y Control Académico en el
PBX: (4) 403 81 30 EXT. 4202 o en el e-mail: registro@esumer.edu.co
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